hink

Casos de Teste Process Factory

Link Consulting — Tecnologias de Informacéo, S.A.

C®MPETE #J-o030

2030




hinle

indice

1 Introdugao 3

2  Alteragao do Estado de Um ProCeSS0 .......cceeeiieeiienniieenciennisrnsissnessrsnsssnsssnsssssssssnssssnnnss 4
2.1 Alteracgdo de estado vélida (Backlog para Requirements Gathering).........ccccccveennee. 4
2.2 Alteracdo de estado valida (Implementation para Testing) ......ccccceeevveeeeicieeeccineeenn. 4
2.3 Alteracgdo de estado vélida (Testing para Production)........ccccceevveeeceeecieencieeeciee s 4
2.4 Tentativa de alteracdo de estado SemM PErmMiSSOES ........ccccvveeercirreeeeiirreeeeeirreeeeeareeeen 5
2.5 Tentativa de alteracdo de estado invalida (Backlog para Production) ..........cccccuuu.e... 5
2.6 Tentativa de alteragdo de estado com processo inexistente ......ccccvvcveeereiveeerineeennn. 6

3  Funcionalidade: Consulta de Estatisticas de Evolugao de Processos .........cccceeerreeenennnenen. 7
3.1 Consulta de estatisticas de um processo concluido ......ceevevecviereeiciiee e, 7
3.2 Consulta de estatisticas de Um Processo €M EXECUGA0 .......cccvueeeerrreeeeiirreeeeeirreeeeenenns 7
33 Consulta de estatisticas de mUItIPlOS ProCESSOS......uuiiieciieeeiiciiiee et eeeee e 7
3.4 Tentativa de consulta de estatisticas de um processo sem dados........ccccccveeeecnnnennn. 8
35 Tentativa de consulta de estatisticas de um processo inexistente .......cccccccvveeviirennn. 8
3.6 Tentativa de consulta de estatisticas SEmM PErmMiSSOES......ccueeeeeivieeeeiirieeeeiiieeeeeiveeens 8

4 Funcionalidade: Visualizagao de Processos por Estado ..........cccceeiireeeniiiieneiiineneninnnenen. 10
4.1 Visualizagdo de processos no estado "Backlog" .........ccccevvvcieeiiriiiee e, 10
4.2 Visualizacdo de processos no estado "Testing" .......ccccovvereiiiiecciiiee e 10
4.3 Visualizacdo de processos em multiplos estados ......cocecvvvveeeeeeeeiccinieeeeee e, 10
4.4 Tentativa de visualizacdo de processos sem processos existentes..........ccccceeeennneen. 10
4.5 Tentativa de visualizacdo de processos Sem PermMiSSOES .........cceveevrrrreeeeeeeriecrrreeeens 11

ce®MPETE #¥o030

PORTUGAL




hinle

P

rocess Factory Casos de Teste

1 Introdugao

Este documento contém os casos de teste do médulo “Process Factory” do projeto
eProcess.

Este documento esta dividido de acordo com as diferentes funcionalidades do
“Process Factory”, com os casos de teste desenvolvidos para cada uma.
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2 Alteracao do Estado de um Processo

2.1 Alteracdo de estado valida (Backlog para
Requirements Gathering)
o Pré-condigdes:
= O processo esta no estado "Backlog".
= Outilizador tem permissdes para alterar o estado do processo.
o Passos:

1. O utilizador acede a vista de representa¢ao de processos por
estado.

2. Seleciona o processo no estado "Backlog".
3. Arrasta o processo para o estado "Requirements Gathering".
o Resultado Esperado:

= O estado do processo é atualizado para "Requirements
Gathering".

= Aalteracdo € registada no sistema e no registo de eventos.

2.2 Alteracdo de estado valida (Implementation para
Testing)
o Pré-condicdes:
= O processo esta no estado "Implementation".
= Outilizador tem permissdes para alterar o estado do processo.
o Passos:

1. O utilizador acede a vista de representacao de processos por
estado.

2. Seleciona o processo no estado "Implementation”.
3. Arrasta o processo para o estado "Testing".

o Resultado Esperado:
» O estado do processo é atualizado para "Testing".

= Aalteracdo é registada no sistema e no registo de eventos.
2.3 Alteracdo de estado valida (Testing para Production)

o Pré-condicbes:

= O processo esta no estado "Testing".
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= Outilizador tem permissdes para alterar o estado do processo.
o Passos:

1. O utilizador acede a vista de representacao de processos por
estado.

2. Seleciona o processo no estado "Testing".
3. Arrasta o processo para o estado "Production”.
o Resultado Esperado:
= O estado do processo € atualizado para "Production"”.

= Aalteracdo € registada no sistema e no registo de eventos.

2.4 Tentativa de alteracdo de estado sem permissdes
o Pré-condicdes:
= O processo esta no estado "Backlog".

= O utilizador ndao tem permissdes para alterar o estado do
processo.

o Passos:

1. O utilizador acede a vista de representa¢dao de processos por
estado.

2. Tenta arrastar o processo para o estado "Requirements
Gathering".

o Resultado Esperado:
= O sistema ndo permite a alteracdo de estado.

» E exibida uma mensagem de erro indicando falta de
permissoes.

2.5 Tentativa de alteracao de estado invalida (Backlog
para Production)
o Pré-condicdes:
= O processo esta no estado "Backlog".
= Outilizador tem permissdes para alterar o estado do processo.
o Passos:

1. O utilizador acede a vista de representa¢dao de processos por
estado.

2. Tenta arrastar o processo diretamente para o estado
"Production".
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o Resultado Esperado:
= O sistema ndo permite a alteracdo de estado.

» E exibida uma mensagem de erro indicando que a transicdo
de estado é invalida.

2.6 Tentativa de alteracdo de estado com processo
inexistente
o Pré-condicdes:
= O processo ndo existe no sistema.
o Passos:

1. O utilizador acede a vista de representa¢dao de processos por
estado.

2. Tenta selecionar um processo que nao existe.
o Resultado Esperado:

= O sistema exibe uma mensagem de erro indicando que o
processo nao foi encontrado.
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3 Funcionalidade: Consulta de Estatisticas de
Evolucao de Processos
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3.1 Consulta de estatisticas de um processo concluido
o Pré-condigdes:
= O processo esta no estado "Decommissioned".
= O registo de eventos contém dados sobre o processo.
o Passos:

1. O utilizador acede a vista de estatisticas de evolu¢ao dos
processos.

2. Seleciona o processo concluido.
o Resultado Esperado:

= O sistema exibe o tempo médio de execucdo e as alteracdes
de estado do processo.

3.2 Consulta de estatisticas de um processo em
execucao
o Pré-condigdes:
= O processo esta no estado "Implementation".
= O registo de eventos contém dados sobre o processo.
o Passos:

1. O utilizador acede a vista de estatisticas de evolu¢ao dos
processos.

2. Seleciona o processo em execucao.
o Resultado Esperado:

= O sistema exibe o tempo médio de execucdo e as altera¢des
de estado até ao momento.

3.3 Consulta de estatisticas de multiplos processos
o Pré-condicdes:
= Existem varios processos com dados no registo de eventos.
o Passos:

1. O utilizador acede a vista de estatisticas de evolu¢ao dos
processos.
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2. Seleciona multiplos processos para analise.
o Resultado Esperado:

= O sistema exibe as estatisticas de todos os processos
selecionados.
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3.4 Tentativa de consulta de estatisticas de um
processo sem dados
o Pré-condicdes:
= O processo ndao tem dados no registo de eventos.
o Passos:

1. O utilizador acede a vista de estatisticas de evolu¢ao dos
processos.

2. Seleciona o processo sem dados.
o Resultado Esperado:

= O sistema exibe uma mensagem indicando que ndo ha dados
disponiveis.

3.5 Tentativa de consulta de estatisticas de um
processo inexistente
o Pré-condicdes:
» O processo nao existe no sistema.
o Passos:

1. O utilizador acede a vista de estatisticas de evolu¢do dos
processos.

2. Tenta selecionar um processo que nao existe.
o Resultado Esperado:

= O sistema exibe uma mensagem de erro indicando que o
processo nao foi encontrado.

3.6 Tentativa de consulta de estatisticas sem
permissoes
o Pré-condicdes:
= O utilizador ndo tem permiss@es para aceder as estatisticas.

o Passos:
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1. Outilizador tenta aceder a vista de estatisticas de evolucdo dos
processos.

Resultado Esperado:

= O sistema ndo permite o acesso e exibe uma mensagem de
erro.
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4 Funcionalidade: Visualizacdao de Processos por
Estado

4.1  Visualizacdo de processos no estado "Backlog"
o Pré-condigdes:
= Existem processos no estado "Backlog".
o Passos:

1. O utilizador acede a vista de representa¢ao de processos por
estado.

o Resultado Esperado:

= O sistema exibe todos os processos no estado "Backlog".

4.2 Visualizacao de processos no estado "Testing"
o Pré-condigdes:
= Existem processos no estado "Testing".
o Passos:

1. O utilizador acede a vista de representacao de processos por
estado.

o Resultado Esperado:

= O sistema exibe todos os processos no estado "Testing".

4.3 Visualizacdo de processos em multiplos estados
o Pré-condicdes:
= Existem processos em diferentes estados.
o Passos:

1. O utilizador acede a vista de representa¢dao de processos por
estado.

o Resultado Esperado:

= O sistema exibe os processos agrupados por estado.

4.4 Tentativa de visualizacdo de processos sem
processos existentes
o Pré-condicdes:

= Nao existem processos no sistema.
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o Passos:

1. O utilizador acede a vista de representacao de processos por
estado.

o Resultado Esperado:

= O sistema exibe uma mensagem indicando que ndo ha
processos para mostrar.

4.5 Tentativa de visualizacdo de processos sem
permissoes
o Pré-condigdes:
= O utilizador nao tem permissdes para aceder a vista.
o Passos:

1. O utilizador tenta aceder a vista de representacdao de
processos por estado.

o Resultado Esperado:

= O sistema ndo permite 0 acesso e exibe uma mensagem de
erro.
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